so sidlom v Bratislave
pobocka Martin, Kuzmanyho 27, 036 01 MARTIN

Protokol
o vysledku dohfadu

Podfa Poverenia ¢.: 17 / 2005 (centralna evidencia &. 57) zo dia .07.2005

vykonali pracovnici:

Ing. Peter Mihal veduci kontrolnej skupiny
MUDr.Viera Svihrova, CSc. &len kontrolnej skupiny
MUDr. Lubomir Sykora ¢len kontrolnej skupiny

v Case od: 02.08.2005 — 10,00 hod., do 02.08.2005 - 11,30 hod.

dohfad na mieste za U€elom preSetrenie oznamenia ministra zdravotnictva SR
Rudolfa Zajaca vo veci zistenia kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti,
dodrziavania legislativy a efektivnosti vyuZitia finanénych zdrojov 2z verejného
zdravotného poistenia

v NZZ — Logman a.s., V. Spanyola 43, Zilina.

Ciefom dohfadu bolo:
1. skontrolovat - dodrzZiavanie zakonnych predpisov platnych od zad&iatku roku
2005
2. zozbierat material ako podklad pre tvorbu usmerneni v spolupraci s MZ
SR na Ziadost ministra zdravotnictva a prikaz predsedu

Dohfadom na mieste bolo zistené nasledovné:

Kontrolna skupina postupovala podfa dotaznika, zaslaného Gstredim UDZS.
Skontrolované boli prevadzkové priestory, Upraviia vody, viastnd dialyzacna
prevadzka. Dotaznik bol na mieste vyplneny v tych &astiach, ktoré bolo mozné overit
pofas vykonu dohladu. Prilohou protokolu je vyplneny dotaznik, podpisany
odbornym zastupcom zariadenia a ¢lenom kontrolnej skupiny. Ostatné materialy boli
vyziadané a dodané do 3 pracovnych dni.

Posudzované bolo dodrZiavanie Odborného usmernenia na vykonavanie
mimotelovej elimina¢nej lie€by v SR, vydaného vo Vestniku MZ SR &iastka 6 — 9
zr. 2000 a dodrziavanie platnych zakonov NR SR &. 576/2004, 578/2004 v zneni
neskorsich predpisov a 581/2004 v zneni neskorSich predpisov, Opatrenia MZ SR
¢.07045-7/2004-OAP z 15.12.2004 v zneni neskorSich predpisov a Odbomého
usmemenia MZ SR €. 09258-1/2005-OZS o lieCbe rendlnej anémie, platného od
1.4.2005 .
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A. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska metodického
a odborného zabezpecenia, identifikacia poskytovatefa

Pracovisko je riadne oznacené, ma odborného zastupcu zodpovedajucej kvalifikacie,
ktory ma vydané osvedCenie regionalnej lekarskej komory (podfa platnej legislativy
do roku 2005) adalSieho lekara vpriprave na atestaciu z nefrologie.
V pohotovostnych sluzbach slGzia lekari miniméaine s atestaciou 1. stupia
z vnutorného lekarstva. Nie je dodrzany normativ v poéte lekarov (na 1 postef 0,35
lekarskeho miesta) — na 14 posteli s obsadené 2 lekarske miesta (potrebnych je 4,9
LM). Uvedeny pocet je ale vsllade svydanym Rozhodnutim Krajského uradu
v Ziline, kde sa vyclenuje Gvazok 1,00 LM na mimotelovi elimina¢nu liecbu a 1,00
LM na nefrologickli ambulanciu. Normativ poctu sestier je vsulade s odbornym
usmemenim.

B. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska materialno —
technického vybavenia

V Rozhodnuti Krajského Gradu v Ziline sa uréuje pocet posteli 8, priéom pracovisko
v skutocnosti ma spolu 14 posteli (13 na chronicku dialyzaénu lie¢bu, 1 na akutnu
lie€bu). Ku kazdému I6zku je 1 dialyzaény monitor, pracovisko ma 2 nahradné
monitory. Pristroje boli zakupené ako nové (vid vyplneny dotaznik). Nedodrzané je
Odborné usmernenie v ¢l.3, pism. b) - prevadzka ma byt trojsmenna s jednym
volnym driom a jednym poldiiom pre sanitacné ucely. Od aprila r. 2005 (po
prestahovani sa do zrekonstruovanych priestorov) je prevadzka na pracovisku
dvojsmenna s jednym vofnym difiom, ¢im sa ale zvySil komfort pre . pacientov
a predpoklady na dodrziavanie hygienického Standardu.

C. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska bezpecnosti
Upravia vody bola spustena do prevadzky v roku 2003, aktualna hodnota vodivosti
poCas vykonu dohfadu bola 3,5 uS. Servisné kontroly, dezinfekcia vody, fyzikaine,
chemické a mikrobiologické vySetrenie vody sa realizuju 1x mesacne, o €om su
vykonavané pisomné zaznamy.

D. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska
poskytovanych zdravotnych vykonov.

V dialyzaénom programe v ¢ase vykonu dohfadu bolo zaradenych 56 pacientov. Za
obdobie od januara do juna 2005 pracovisko vykonalo 3538 chronickych, 6 akatnych
(pozn. po dohode so zdravotnymi poistoviiami v pripade akutnej dialyzy bol vykon
akutnej dialyzy vykazany len jedenkrat, ostatné dialyzy sa vykazovali pod vykonom
chronickej dialyzy) a 37 inych dialyz. Dolozené boli prepustacie spravy
z hospitalizacii pacientov zaradenych v chronickom dialyzaénom programe za
obdobie od januara do jula 2005. Len vjednom pripade sa jednalo o infekciu
v priebehu fistuly, vaésina hospitalizacii bola v suvislosti s inymi ochoreniami, resp.
sa jednalo o hospitalizacie za u€elom zakroku na pristupovych cievach.

Cakacie listiny vedie odborny zastupca. Zaznamy su zasielané do Narodného centra
organovych transplantacii, nie su zasielané do zdravotnych poistovni. Z pacientov
zaradenych do chronického dialyzaéného programu v sledovanom obdobi (januar az
jun 2005) nebol nikto transplantovany. Aktudine sG zaradeni do Cakacej listiny 6
pacienti. Tento rok po doplneni vySetreni budu zaradeni do ¢akacej listiny 8 pacienti
(z toho dvaja na kombinovanu transplantaciu oblicky a pankreasu).

E. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska efektivneho
vyuzivania financénych zdrojov z verejného zdravotného poistenia
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Pri lieCbe renalnej anémie poskytovatel postupuje podfa Odborného usmemenia MZ
SR o lieébe renalnej anémie ( do aprila 2005 podla Metodického listu racionalnej
farmakoterapie €.17 z marca 2001). Kterminu vykonu dohfadu bolo v liecbe
erytropoetinom zaradenych 52 pacientov (z toho 2 v preddialyzaénej priprave).
Dolozene boli kopie zaznamov pacienta lieGeného rhEPO ako i kdpie monitorovania
lieCby. Podfa zaznamov je hladina ferritinu sledovana pravideine v odpori¢anom
intervale (1x za 3 - 6 mesiacov), pripadne i CastejSie podfa potreby. Hladina Zeleza je
saturovana peroralne, ev. parenteralne — udaje o podani su zaznamenané v tabufke
o monitorovani lie€by aj vdialyzalnom zazname. Predpis acidum folicum je
zaznamenany pri kontrolnom vySetreni v nefrologickej ambulancii (realizaciu
receptov sme si overili aj vzdravotnej poistovni — SZP a.s.). Erytropoetin bol
vobdobi januar aZz marec 2005 zabezpefovany cestou objednavky (koépie
objednavok a dodacich listov z lekarne za uvedené obdobie boli k nahliadnutiu),
predpis na recepty je realizovany aZz od aprila 2005 v zmysle platnych opatreni MZ
SR. Tato skuto€nost kontrolna skupina overila a potvrdila aj v dvoch zdravotnych
poistovniach (SZP a.s. a CHZP Apollo).

F. Hodnotenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti z hfadiska dodrziavania
zakonov

Poskytovatel méa s l62kovym zdravotnickym zariadenim (NsP Zilina) uzatvorenu
zmluvu platnG od 1.12.2002 (képia zmluvy bola prediozend). Kontrolnd skupina
nezistila nedodrziavanie zakona NR SR ¢.576/2004 Z. z., § 6 (informovany suhlas)
ani zakona ¢€.578/2004 Z. z. vzneni neskorSich predpisov, § 79 (povinnosti
poskytovatefa), kontrolované skuto¢nosti st uvedené v dotazniku.

Zaver:

Kontrolna skupina konstatuje, Ze na zaklade vykonaného dohfadu na mieste a po

preStudovani dodanych vyziadanych podkiadov:

e nebolo dodrzané v ¢asti normativ poctu lekarov Odbomé usmernenie na
vykonavanie mimotelovej elimina¢nej liecby v SR, vydané vo Vestniku MZ SR
Ciastka 6 -9 zr. 2000

e je nesulad medzi poétom posteli (16zok) uvedenych v Rozhodnuti Krajského
radu v Ziline z 28.06.2002 a skuto&nym po&tom posteli.

Martine 11.08.2005
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S obsahom protokolu boli oboznameni: Datum oboznamenia, podpis:

MUDr. Eva Stubfiov4, odb. zastupca Logman a.s. pracovisko Zilina

....................................................................................................................................

Protokol v poéte ........... vytlacékov prevzal: Datum prevzatia, podpis: #.7.20.~

MUDr. Eva Stubiiova, odb. zastupca Logman a.s. pracovisko Zilina \/W’ 2

.....................................................................................................................................

Namietky vodi zisteniam, uvedenym v protokole, je moZzné podat pisomne do 3
(troch) pracovnych dni od prevzatia protokolu, t.j. najneskdr do 18.08.2005.
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